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PC-NTIC : Un consultant a vos cotés.

Le mot conseil vient du latin consilium .

A P’origine, il s’agit d’un avis, donné ou demandg¢, sur ce qu’il convient de faire. Comme
autrefois, un consultant peut apporter beaucoup. A condition de servir I’intérét de ses clients
de facon responsable et sans aucune contrepartie autre qu’une rémunération normale de son
temps passe.

A la différence des produits ou services classiques, le conseil transforme parfois
profondément celui qui y fait appel. Il peut enrichir ou appauvrir I’organisation.

Choisir PC-NTIC et lui confier un tel enjeu, vous assure en retour, d’un dévouement intégre
a votre cause.

Nos domaines d’intervention sont : les NTIC et I’organisation,

30 années d’expérience en France et en Allemagne.

Pourquoi faire appel a PC-NTIC ?

Vous avez besoin de réfléchir sur des sujets complexes ou tout simplement nouveaux, vous
souhaitez avoir acces a des informations externes, disposer d’une vision externe, entendre des
jugements plus impartiaux, obtenir une clarification, entrer dans un processus de catalyse,
combler un manque de ressources internes : faites appel a PC-NTIC !

Que vous apportera PC-NTIC ?

Un réel partenaire de réflexion, qui va vous apporter un ceil neuf sur ce qui vous préoccupe,
PC-NTIC va trouver I’information pertinente, grace a PC-NTIC vous arriverez a prendre le
recul nécessaire. PC-NTIC va vous permettre de faire émerger les meilleures idées, de faire
face correctement au probleme, de I’identifier, de bien le poser, de 1’étudier, de vous proposer
des solutions, de comparer ces différentes solutions et de choisir la plus adaptée.

La valeur ajoutée de PC-NTIC ne se limite pas seulement a ces prestations.

PC-NTIC c’est également une assistance méthodologique, un véritable soutien opérationnel,
PC-NTIC formule votre projet avec vous, ¢tudie sa faisabilité et assure la maitrise d’ceuvre.
Grace a son expérience, PC-NTIC pourra vous livrer des conclusions objectives sans parti
pris idéologique, dans le but d’enrichir chaque résolution de problémes. Ses connaissances et
son savoir faire autorisent PC-NTIC, « votre consultant », a intervenir directement en cas de
surcharge au sein méme de votre organisation.

L’atout de PC-NTIC.

PC-NTIC en se concentrant sur votre probléme, en tant qu’expert dans le domaine (NTIC
et/ou organisation), construira une solution adaptée, en tenant compte des compétences et des
ressources présentes, ou non, dans votre entreprise. PC-NTIC vous apportera une
méthodologie de travail, de résolution de probleme, et de conduite de projet.

La proposition de PC-NTIC.
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PC-NTIC prendra en compte la culture de votre entreprise, vous obtiendrez une proposition
réaliste vis-a-vis de I’ensemble des parametres internes (administratifs, techniques, humains,
commerciaux) et externes (concurrence, marché, environnement) a votre structure.

La synthése qui vous sera remise en fin de mission sera claire et précise, elle comportera les
¢léments suivants :

Déroulement de I’intervention,

Nombre de journées,

Honoraires,

Frais,

Conditions de paiement,

Moyen de contrdle de I’intervention,

Degré d’implication dans le projet,

Etc,...
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Le contrat de conseil PC-NTIC

En matiére commerciale, la preuve est libre. Bien que le papier ne soit pas forcément
nécessaire, PC-NTIC considére plus sage pour ses clients de formaliser I’accord passé.
Clauses principales : délais, obligations de résultats, confidentialité, prix, indexation, etc...
Le contrat de conseil qui vous sera remis n’est pas un mandat, PC-NTIC (ses collaborateurs)
n’étant pas salarié(s) de votre entreprise.

Il ne s’agit pas non plus d’une vente de service.

A votre intention, PC-NTIC ¢tablira un contrat de louage d’ouvrage, soit une prestation
intellectuelle en contrepartie d’ une rémunération.

Votre avantage : Cette disposition vous autorise a revenir sur votre décision, sauf a payer les
frais déja engagés par PC-NTIC. Il s’agit donc bien d’un contrat d’entreprise dont la nature
porte sur un objet : la mission de conseil a votre profit.

Patrick CHAUDOIN
PC-NTIC

27 rue Jean XXIII
F-54130 Saint-Max
Tél.: 03 83 20 83 14
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